101 firm na dziesieciolecie

180 przedsiebiorstw zgtosito sie do X Rankingu Odpowiedzialnych Firm. Na podium staneli tym razem Orange Polska, Polpharma i Coca-Cola HBC Polska

Zaczne banalnie: jubileuszowa, 10. edycja Rankingu Odpowiedzialnych Firm to Swietny moment na podsumowanie tego, co dotychczas osiggnelismy. To czas, gdy
mozna by¢ z siebie dumnym i pozwoli¢ sobie na moment stabosci. | sie pochwali¢. Przede wszystkim ciesze sie wiec, ze przez te 10 lat w rankingu wzieto juz udziat
180 przedsiebiorstw. To jednoczes$nie i duzo, i mato. Sporo, bo przeciez ankieta stanowigca podstawe do zbudowania naszego zestawienia nie jest prosta. Jej
wypetnienie wymaga szczegotowej wiedzy o tym, jak dziata dane przedsiebiorstwo. Potrzeba tez sporo cierpliwosci, by dotrze¢ do wszystkich danych, ktére sg
potrzebne, zeby udzieli¢ wtasciwej odpowiedzi na kazde z pytan. Czasem trzeba w tym celu zameczaé swoich kolegow i kolezanki z innych dziatéw, ktdrzy przeciez
nie zawsze sg chetni do takiej ponadprogramowej wspétpracy.

Z drugiej strony te 180 to niewiele, bo przeciez w Polsce istniejg tysigce firm, ktére powinny w swojej dziatalnosci uwzgledniaé cho¢by w podstawowym zakresie
zasady odpowiedzialnego biznesu. | naprawde nic nie stoi na przeszkodzie, zeby kazde z tych przedsiebiorstw zmierzyto sie z takim badaniem jak nasze. Nie tylko po
to, zeby sprawdzi¢ sie na tle rynkowej konkurenciji, lecz réwniez dlatego ze wziecie udziatu w Rankingu Odpowiedzialnych Firm petni wazng funkcje edukacyjna.
Samo zapoznanie sie z corocznie aktualizowang ankietg mozna poréwnac z przeglagdaniem regularnie publikowanego biuletynu o tym, co warto uwzgledni¢ w swojej
dziatalnosci. Tak, by byta bardziej przyjazna dla catego otoczenia.

Czas na mniejszych

Edukacja oraz popularyzacja zasad odpowiedzialnego biznesu to najwazniejsze cele naszego rankingu. A Ze liczgca 60 pytan ankieta niektérych po prostu
odstrasza, pie¢ lat temu powstata tez Lista Firm Spotecznie Odpowiedzialnych — alternatywne zestawienie przeznaczone dla tych, ktérzy nie czujg sie jeszcze na
sitach, by zmierzy¢ sie z duzym kwestionariuszem. W tym roku po raz pierwszy w historii ta lista przyciggneta duzo firm — az 31 — na czym od poczatku bardzo nam
zalezato. To powdd do dumy. Ta niemata frekwencja $wiadczy tez o tym, ze zainteresowanie odpowiedzialnym biznesem, niekoniecznie kojarzonym z korporacyjnym
CSR, przejawiajg tez osoby pracujgce w matych i srednich firmach. Oby tak dalej! Malkontenci po analizie ,listy” powiedzg pewnie, Ze i w niej dominujg duze firmy,
ktére z ré6znych powoddw nie zdecydowaly sie jeszcze na wejscie do ROF. To prawda, ale jest i wiele mniejszych przedsiebiorstw z bardzo dobrym wynikiem. A jesli
kto$ zdobyt mato punktéw? Coz z tego? Jest jeszcze dobre kilka miesiecy, by poprawi¢ wynik przed kolejng edycjg obu rankingdw.



Gdzie sg panstwowe?

Duze zainteresowanie Listg Firm Spotecznie Odpowiedzialnych sprawito, ze w tym roku pierwszy raz zgromadziliSmy w obu zestawieniach ponad setke firm. Byloby
wiecej, ale w tym roku kilka przedsiebiorstw nie spetnito wymagan prowadzonego firme Deloitte audytu wynikéw. Szkoda. Oczywiscie apetyt rosnie w miare jedzenia i
o ile w koricu mamy 101 firm na 10-lecie rankingu, to natychmiast pojawia sie kolejny cel: 100 firm w samym Rankingu Odpowiedzialnych Firm. To catkiem realne,
bo co roku do naszego zestawienia dotgcza wiele nowych przedsiebiorstw. Szkoda tylko, ze tym razem w naszym badaniu nie wzieto udziatu kilkunastu
ubiegtorocznych uczestnikow. W gronie nieobecnych znajdziemy zaréwno firmy, ktére zajety odlegte pozycje uzyskane w 2015 roku, jak i duze spofki z udziatem
Skarbu Panstwa. Mam nadzieje, ze przedsiebiorstwa z obu tych grup wrécg do nas w nastepnym roku. Z pierwszej, bo odlegte miejsce powinno dziata¢ mobilizujgco,
a nie zniechecac. Z drugiej, bo panstwowe firmy powinny przeciez $wieci¢ przyktadem.

Metodologia — jak pytalismy i sprawdzalismy

Tegoroczna ankieta Rankingu Odpowiedzialnych Firm sktada sie z 60 pytan zamknietych, podzielonych na pie¢ obszaréw: odpowiedzialne przywodztwo,
zaangazowanie spoteczne, komunikacja z interesariuszami, innowacyjnos¢ spoteczna i odpowiedzialne zarzgdzanie. Poszczegdinym odpowiedziom przypisane sg
punkty zalezne od wagi pytania. W obszarze odpowiedzialnego zarzgdzania mozna byto zdoby¢ maksymalnie 200 punktéw, a w pozostatych czterech obszarach po

100 punktow. Ze wzgledu na zmiany dokonywane co rok w ankiecie nie da sie bezposrednio poréwnac punktacji z lat poprzednich z tegoroczng. Nie znaczy to
jednak, ze nie mozna sie odnie$é do pozycji zajetej przez dang firme w poprzednich latach.

Weryfikacji badania dokonata firma Deloitte. Odpowiedzi zawarte w wypetnionych przez firmy kwestionariuszach zostaty poréwnane z dokumentami zrédtowymi oraz
dodatkowymi informacjami uzyskanymi w trakcie rozméw z przedstawicielami przedsiebiorstw uczestniczacych w rankingu. Eksperci z Deloitte dokonali tez analizy
poréwnawczej odpowiedzi, analizy trendéw i odchylen od wartosci oczekiwanych oraz sprawdzenia pod katem poprawno$ci arytmetycznej, w tym spdjnosci
stosowania zasad oceny dla poszczegdinych ankiet. Po skorygowaniu weryfikowanych ankiet (jesli stwierdzono takg koniecznosc¢) powstato ostateczne zestawienie.

Autorem pytan i punktacji jest prof. Bolestaw Rok, dyrektor Centrum Etyki Biznesu i Innowacji Spotecznych Akademii Leona Kozminskiego, zas Jarostaw Horodecki
jest odpowiedzialny za koordynacje badania, obliczenia oraz przygotowanie materiatéw.



RANKING ODPOWIEDZIALNYCH FIRM

Pozycja w

Odpowiedzialne  Zaangazowanie Komunikacja z Innowacyjnosé  Odpowiedzialne

HELAE 2015 roku L przywodztwo spoteczne interesariuszami spoteczna zarzadzanie Suma
1 2 Orange Polska 100 100 100 100 196 596
2 3 Polpharma 100 100 100 100 184 584
3 4 Coca-Cola HBC Polska sp. z 0.0. 100 100 92 100 190 582
4 1 Schenker sp. z 0.0. 100 78 100 80 200 558
4 10 Grupa LOTOS SA 100 92 100 100 166 558
5 17 Bank BGZ BNP Paribas 100 100 92 92 168 552
6 14 Provident Polska SA 88 80 92 84 200 544
7 21 Grupa Raben 100 82 92 84 174 532
8 7 Bank Zachodni WBK 88 80 100 92 170 530
8 35 Scanmed SA 100 90 84 92 164 530
9 17 ING Bank Slgski 88 100 92 100 148 528
10 10 Polski Koncern Naftowy ORLEN SA 100 74 100 84 166 524
10 9 Kompania Piwowarska 88 78 92 80 186 524
11 37 ANG Spétdzielnia Doradcow Kredytowych 88 84 92 72 180 516
12 6 Bank Handlowy w Warszawie SA 88 90 64 84 182 508
13 16 CEMEX Polska 92 62 92 100 160 506
14 5 GlaxoSmithKline Pharmaceuticals 76 88 58 92 172 486
14 n/a Polska Spétka Gazownictwa sp. z 0.0. 92 62 100 84 148 486
15 12 Tesco Polska 100 86 84 44 162 476
15 13 EDF Polska 92 58 66 92 168 476
16 32 Sitech sp. z 0.0. 88 82 62 92 142 466
17 15 Volkswagen Poznan sp. z 0.0. 76 92 62 72 154 456
18 34 Bank Millennium 68 70 92 60 146 436
19 22 TAURON Polska Energia 84 48 100 64 136 432
20 20 Bank Gospodarstwa Krajowego 76 72 70 92 116 426
21 44 PCC EXOL SA 68 70 64 72 148 422
22 23 Grupa Azoty SA 68 42 88 72 146 416
22 51 TRI (Poland) sp. z 0.0. 76 72 54 64 150 416
22 30 Danfoss Poland 44 80 52 72 168 416
23 36 Capgemini sp. z 0.0. 76 84 60 52 142 414
24 18 Toyota Motor Manufacturing Poland 80 92 50 80 110 412



24 nla
24
25
26
27
28 n/a
29
30
30
31
32
33 n/a
34
34
35
35 n/a
36
37
38
39
40
41
42
42
43 n/a
44 n/a
45
46 nla
47 nla
48 nla
48 n/a
49 n/a
49 n/a
49

8
24
25
53

27
26

8
51
14

52
31
59

46
39
45
40
42
43
58
40

44

28

NIVEA Polska sp. z 0.0.

Danone sp z 0.0.

Lyreco Polska SA

Grupa Goérazdze Cement SA
Grupa Azoty Zaktady Azotowe "Putawy" SA
BAMA Logistics sp. z 0.0.

Grupa Nowy Styl

Fortum Power and Heat Polska sp. z o0.0.
Danone sp z 0.0.

Volkswagen Motor Polska sp. z o0.0.
Grupa Zywiec SA

Bank BPH SA

Geofizyka Torun SA

Carlsberg Polska

Grupa Sanofi

BASF Polska sp. z o.0.

Imperial Tobacco w Polsce

Philips Lighting Poland sp z o.0.
Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski SA
Skanska

Totalizator Sportowy

IKEA Retail sp. z 0.0.

Credit Agricole Bank Polska SA
Tchibo Warszawa sp. z 0.0.

LW "Bogdanka" SA

Michelin Polska SA

PZU SA

mBank SA

PKP SA

Anwil SA

DHL Express (Poland) sp .z o.0.
Grupa VELUX

Robert Bosch sp. z 0.0.

KGHM Polska Miedz SA
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63 Jeronimo Martins Polska
Henkel Polska sp. z o.0.

Rhenus Data Office Polska sp. z 0.0.

Aviva sp. z 0.0.
H&M Hennes & Mauritz sp. z o.0.
61 JBCOMM Sp. z 0.0.
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RANKING ODPOWIEDZIALNYCH FIRM - UJECIE BRANZOWE

Pozycja Firma Suma
Bankowosé¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy
1 Bank BGZ BNP Paribas 552
2 Provident Polska SA 544
3 Bank Zachodni WBK 530
4 ING Bank Slgski 528
5 ANG Spotdzielnia Doradcéw Kredytowych 516
6 Bank Handlowy w Warszawie SA 508
7 Bank Millennium 436
8 Bank Gospodarstwa Krajowego 426
9 Bank BPH SA 374
10 Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski SA 344
11 Credit Agricole Bank Polska SA 316
12 PZU SA 282
13 mBank SA 262
14 Aviva sp. z 0.0. 164
Dobra konsumpcyjne
1 Coca-Cola HBC Polska sp. z o.0. 582
2 Kompania Piwowarska 524
3 NIVEA Polska sp. z o.0. 412
3 Danone sp z 0.0. 412
4 Grupa Zywiec SA 378
5 Carlsberg Polska 368
6 Imperial Tobacco w Polsce 354
7 H&M Hennes & Mauritz sp. z 0.0. 160
Farmacja i medycyna
1 Polpharma 584
2 Scanmed SA 530
3 GlaxoSmithKline Pharmaceuticals 486
4 Grupa Sanofi 362
Paliwa, energetyka, wydobycie
1 Grupa LOTOS SA 558
2 Polski Koncern Naftowy ORLEN SA 524
3 Polska Spétka Gazownictwa sp. z 0.0. 486

4 EDF Polska 476



5 TAURON Polska Energia 432

6 Fortum Power and Heat Polska sp. z 0.0. 382
7 Geofizyka Torun SA 368
8 LW "Bogdanka" SA 314
9 KGHM Polska Miedz SA 216
Produkcja przemystowa i chemiczna
1 CEMEX Polska 506
2 Sitech sp. z 0.0. 466
3 Volkswagen Poznan sp. z 0.0. 456
4 PCC EXOL SA 422
5 TRI (Poland) sp. z 0.0. 416
5 Grupa Azoty SA 416
5 Danfoss Poland 416
6 Toyota Motor Manufacturing Poland 412
7 Grupa Gérazdze Cement SA 400
8 Grupa Azoty Zaktady Azotowe "Putawy" SA 396
9 Grupa Nowy Styl 384
10 Volkswagen Motor Polska sp. z o.0. 380
11 BASF Polska sp. z 0.0. 362
12 Philips Lighting Poland sp z o.0. 346
13 Skanska 340
14 Michelin Polska SA 304
15 Anwil SA 222
16 Robert Bosch sp. z 0.0. 216
16 Grupa VELUX 216
17 Henkel Polska sp. z 0.0. 176
Telekomunikacja, technologia, media i rozrywka
1 Orange Polska 596
2 Capgemini sp. z 0.0. 414
3 Totalizator Sportowy 338
4 JBCOMM Sp. z 0.0. 50
Transport, ustugi, handel
1 Schenker sp. z 0.0. 558
2 Grupa Raben 532
3 Tesco Polska 476

4 Lyreco Polska SA 408



5 BAMA Logistics sp. z 0.0.

6 IKEA Retail sp. z 0.0.

7 Tchibo Warszawa sp. z 0.0.

8 PKP SA

9 DHL Express (Poland) sp .z 0.0.
10 Jeronimo Martins Polska

11 Rhenus Data Office Polska sp. z o.0.
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